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Программ обучения поможет слушателям понять место процессного подхода в управлении деятельностью, функции отдельных операций, их отказы и последствия, требования стандарта ISO 9001, освоить системно-функциональный подход для проектирования процесса.  
По вопросам количества учебных часов и стоимости обучения обращайтесь по телефонам: (4832) 22-14-18,  (4832) 22-15-06, (4832) 22-15-64

